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Czego dotyczy ubezpieczenie?
§1

1. Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia, zwane dalej ,OWU”, maja
zastosowanie do uméw Ubezpieczenia Ochrony Prawnej zawieranych
przez Towarzystwo Ubezpieczenr UNIQA S.A., zwane dalej UNIQA.

2. UNIQA realizuje wszelkie Swiadczenia wynikajace z niniejszych OWU
przez Przedstawiciela, zwanego dalej Centrum Telefonicznej Asysty
Prawnej, ktérego adres i numery telefonéw sg zamieszczone w doku-
mencie ubezpieczenia.

Definicje
§2
Dla poje¢ uzywanych w niniejszych OWU przyjeto nastepujace znaczenie:

1. Adwokat - adwokat, radca prawny lub prawnik zagraniczny zgod-
nie z odpowiednimi przepisami obowigzujacymi w tym zakresie;
ustanowiony przez Ubezpieczonego adwokat musi by¢ uprawniony
do wystepowania przed danym sadem, jesli odpowiednie przepisy
tak stanowia;

2. Centrum Telefonicznej Asysty Prawnej - podmiot dziafajacy na zlecenie
UNIQA zawodowo zajmuijacy sie Swiadczeniem ustug pomocy prawnej
zgodnie z obowigzujacymi przepisami, Swiadczacy ustuge Telefonicznej
Asysty Prawnej;

3. Pojazd - pojazd silnikowy w rozumieniu przepiséw prawa o ruchu
drogowym, zarejestrowany w Rzeczpospolitej Polskiej, przeznaczony
do ruchu na drogach publicznych;

4. Poreczenie majatkowe - Srodek zapobiegawczy stosowany w poste-
powaniu karnym wobec podejrzanego lub oskarzonego;

5. Ubezpieczajacy - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka orga-
nizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, zawierajagca umowe
ubezpieczenia i zobowigzana do zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej;

6. Ubezpieczony - wiasciciel badZ korzystajacy w umowie leasingu
wskazany w umowie ubezpieczenia pojazdu mechanicznego,
na ktérego rachunek jest zawierana umowa ubezpieczenia; jezeli jest
kilku wspéiwtaicicieli pojazdu ubezpieczonymi s wszyscy z nich;

7. Zdarzenie ubezpieczeniowe - zdarzenie uzasadniajace zadanie przez
Ubezpieczonego udzielenia mu $wiadczenia z tytutu ochrony prawnej
wskazane w OWU lub potrzeba skorzystania przez Ubezpieczonego
z ustugi Telefonicznej Asysty Prawnej w przypadkach okreslonych
w OWU.

W jakim zakresie jest zawarte ubezpieczenie?
83

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest wytacznie pokrycie kosztéw pomocy
prawnej $wiadczonej w celu ochrony intereséw prawnych Ubezpieczo-
nego zwigzanych z posiadaniem i uzywaniem wskazanego w umowie
ubezpieczenia pojazdu mechanicznego lub jazdg w tym pojezdzie
oraz ustugi Telefonicznej Asysty Prawnej zwigzane z takimi interesami,
jezeli zdarzenie powodujace konieczno$¢ ochrony prawnej nastapito
w okresie ubezpieczenia.

2. W zakresie pomocy prawnej ochrona ubezpieczeniowa obejmuje
refundacje koniecznych i celowych kosztéw poniesionych w celu:

1) dochodzenia przez Ubezpieczonego wtasnych roszczer odszko-
dowawczych w zwiazku ze szkodg powstata w wyniku czynu
niedozwolonego majacego zwigzek z uzytkowaniem lub posia-
daniem wskazanego w umowie ubezpieczenia pojazdu mecha-
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nicznego, w tym w postepowaniu egzekucyjnym, przy czym
za chwile powstania zdarzenia uwaza sie dziefi powstania szkody
skutkujacej powstaniem takich roszczen;

2) obrony Ubezpieczonego w postepowaniu karnym oraz w sprawach
o wykroczenie z tytutu naruszenia lub podejrzenia o naruszenie
przepisow dotyczacych przestepstw lub wykroczef przeciwko
bezpieczefistwu w komunikacji, przy czym za chwile powsta-
nia zdarzenia uwaza sie dzieh, w ktérym nastapito naruszenie
albo wedtug podejrzefi miato nastapi¢ naruszenie przepiséw
prawa przez Ubezpieczonego; dotyczy to takze postgpowania
w zwigzku z zatrzymaniem prawa jazdy lub dowodu rejestra-
cyjnego, jezeli ma to zwiazek z popetnieniem przestepstwa lub
wykroczenia, w razie wymierzenia kary pozbawienia wolnosci lub
grzywny przekraczajacej 1 000 zt lub réwnowartosci tej kwoty
w walucie miejscowej wedtug kursu Sredniego NBP na dzief zda-
rzenia, ubezpieczenie obejmuje przy kazdym zdarzeniu objgetym
ubezpieczeniem tacznie koszty wywotane przez maksymalnie dwa
whnioski zwymienionych: o utaskawienie, odroczenie wykonania kary,
warunkowe przedterminowe zwolnienie lub roztozenie sptaty na raty;

3) reprezentacji Ubezpieczonego w postgpowaniu administracyjnym,
dotyczacym prawa jazdy Ubezpieczonego lub dowodu rejestra-
cyjnego pojazdu w razie naruszenia lub podejrzenia o naruszenie
przepiséw prawa przez Ubezpieczonego, przy czym za chwile
powstania zdarzenia uwaza sie dzief, w ktérym nastapito naruszenie
albo wedtug podejrzen miato nastapi¢ naruszenie przepiséw prawa
przez Ubezpieczonego.

W przypadku gdy postepowanie w sprawie o wykroczenie toczyc sie
bedzie przed sgdem wskutek wniesienia wniosku o uchylenie mandatu
karnego lub wniesienia srodka odwotawczego od orzeczenia sadu lub
organu, ochrona ubezpieczeniowa istnieje tylko wtedy, gdy natozona
lub orzeczona kara grzywny jest wyzsza niz 1% sumy ubezpieczenia
przewidzianej na jedno zdarzenie lub jesli orzeczono kare aresztu.
Ochrona nie dotyczy pomocy w sprawie orzeczonej zastgpczej kary
aresztu.

Do wysokosci wskazanej w umowie sumy ubezpieczenia UNIQA
pokrywa w zakresie zagwarantowanym w umowie ubezpieczenia
nastepujace koszty:

1) koszty procesu sadowego przed sagdami powszechnymi we wszyst-
kich instancjach, w tym:

a) wynagrodzenie jednego adwokata,

b) koszty sadowe,

c) koszty zasgdzone od Ubezpieczonego na rzecz strony przeciw-
nej (w tym réwniez koszty zasadzone przez sad z tytutu udziatu
w postepowaniu karnym oskarzyciela positkowego);

2) koszty wynagrodzenia jednego adwokata reprezentujacego
Ubezpieczonego przed organami administracji publicznej;

3) koszty postepowania egzekucyjnego w zakresie maksymalnie
trzech dowolnie wybranych przedmiotéw egzekucji, podjetego
na podstawie jednego tytutu wykonawczego w stosunku do tego
samego podmiotu, w wysokosci nie wiekszej niz tacznie 20% sumy
ubezpieczenia;

4) koszty zwigzane z postepowaniem sadu polubownego, w tym
koszty wynagrodzenia adwokata, az do zakofczenia postepowania
o stwierdzenie wykonalnosci lub uznanie wyroku sadu polubow-
nego, z zastrzezeniem ze do wysokosci kosztéw sadowych, ktére
by powstaty, gdyby dana sprawa toczyta sie przed wtasciwym
sgdem powszechnym | instancji;

5) koszty notarialne poniesione za wymagane przez prawo czynnosci
notarialne, zwigzane z postgpowaniami sgdowymi lub przedsa-
dowymi wskazanymi w OWU;

6) koszty wynagrodzenia jednego adwokata lub radcy prawnego
w postepowaniu przedsagdowym, z zastrzezeniem ze wynagrodze-
nie ktére otrzymat adwokat lub radca prawny z tego tytutu bedzie
zaliczone na poczet wynagrodzenia naleznego za prowadzenie
procesu sgdowego we wszystkich instancjach;

7) koszty poreczenia majatkowego jako Srodka zapobiegawczego
ustanowionego dla unikniecia tymczasowego aresztowania,
do wysokosci 50% sumy ubezpieczenia na kazde zdarzenie
ubezpieczeniowe, z zastrzezeniem zwrotu tego poreczenia
na zasadach okre$lonych w OWU;



8) koszty ttumaczenia dokumentéw niezbednych do obrony inte-
resbw prawnych Ubezpieczonego w sprawach toczacych sie
za granicg Rzeczpospolitej Polskiej;

9) koszty podrézy Ubezpieczonego w obie strony do sagdu zagranicz-
nego, jezeli stawiennictwo Ubezpieczonego byto obowiazkowe
wedtug wysokosci kosztu przejazdu koleja w wagonie drugiej klasy
albo koszt przelotu samolotem rejsowym w klasie ekonomiczne;j,
jezeli odlegtos¢ wynosi ponad 1 500 km.

Koszty wskazane powyzej uwaza sie za konieczne i celowe, jezeli
istnieje szansa korzystnego dla Ubezpieczonego zatatwienia sprawy
oraz jej koszty nie przekraczajg wartosci dochodzonego roszczenia.
W przypadku postepowania dotyczacego popetnienia przestepstwa
lub wykroczenia przez Ubezpieczonego, UNIQA nie bada mozliwo3ci
korzystnego zatatwienia sprawy.

Jesli w nastepstwie jednego zdarzenia wystapia roszczenia Ubezpie-
czonego, ktére jedynie w czesci objete sg ochrong ubezpieczeniowa,
UNIQA ponosi odpowiedzialnos¢ jedynie w zakresie kosztéw wynika-
jacych z dochodzenia roszczen objetych ochrong ubezpieczeniowa.

Koszty wynagrodzenia adwokata, o ktérych mowa powyzej, sg refun-
dowane w wysokosci nie wyzszej niz wyliczona wedtug nastepujacych
zasad:

1) dla kosztow zastepstwa prawnego Swiadczonego na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej przyjmuje sie za nalezne kwoty nie wigk-
sze niz wyznaczone na podstawie - odpowiednio - rozporzadzeh
Ministra Sprawiedliwosci w sprawie opfat za czynnosci radcéw
prawnych lub adwokatéw oraz ponoszenia przez Skarb Pafstwa
kosztéw pomocy prawnej udzielonej przez radce prawnego lub
adwokata ustanowionego z urzedu;

2) dla kosztéw zastepstwa prawnego Swiadczonego przez upraw-
nionego prawnika na terytorium innych krajéw stosuje sie stawke
minimalng przewidziang za dang czynno$¢ w danym prawodaw-
stwie;

3) w razie braku regulacji prawnej dotyczacej wysokosci stawek,
wynagrodzenie za $wiadczenie okreSlonego typu ustugi praw-
nej nie moze by¢ wyzsze od Srednich stawek obowigzujacych
w danym kraju;

4) jezeli obrona interesow Ubezpieczonego dotyczy wytacznie
postepowania przedsadowego, UNIQA przejmuje koszty wyna-
grodzenia adwokata lub radcy prawnego do wysokosci stawki
minimalnej okreslonej wedtug zasad okreslonych w przepisach,
stanowiacych podstawe do zasadzania przez sady powszechne
kosztéw zastepstwa prawnego. Koszty przedsadowej obrony
zaliczane sg na poczet kosztow w postepowaniu sgdowym;

5) UNIQA moze poleci¢ Ubezpieczonemu, a Ubezpieczony moze
wybrac adwokata wynagradzanego wedtug powyzszych zasad;

6) Ubezpieczony moze wybra¢ podmiot rozliczajacy sie w sposob
odmienny od powyzszych zasad. W takim wypadku UNIQA
zwraca koszty wynagrodzenia takiego podmiotu do wysokosci
nie wiekszej niz ustalona wedtug zasad okreslonych w pkt 1-4.

Jak dziata Telefoniczna Asysta Prawna?

§4

1.

W ramach Telefonicznej Asysty Prawnej UNIQA zobowiazuje sie
do realizacji najp6zniej w terminie 48 godzin od daty otrzymania
whiosku:

1) biezacych konsultacji prawnych w formie telefonicznej lub elek-
tronicznej udzielanych przez prawnikéw;

2) przesytania na zyczenie Ubezpieczonego, w formie elektronicznej,
tekstow obowiazujacych lub archiwalnych aktow prawnych prawa
polskiego;

3) przesytania na zyczenie Ubezpieczonego w formie elektronicznej
wzoréw uméw nalezacych do powszechnego obrotu (np. sprze-
dazy, pozyczki, darowizny);

4) informowania telefonicznie o obowiazujacych procedurach sado-
wych oraz o kosztach prowadzenia sporéw prawnych;

5) informowania telefonicznie lub w formie elektronicznej o danych
teleadresowych wiasciwych miejscowo instytucji dla dowolnego
adresu, np. sadu, prokuratury lub kancelarii prawnej;

6) wskazania adwokata, ktéry podejmie sie reprezentowania Ubez-
pieczonego w postepowaniu sagdowym, administracyjnym lub
innym wskazanym w OWU.

Ubezpieczonemu przystuguije nielimitowana liczba $wiadczen, wska-
zanych w ust. 1 w czasie trwania danej umowy ubezpieczenia.

Gdzie dziata ubezpieczenie?
§5

1. Ochrona ubezpieczeniowg objete sg wytacznie zdarzenia objete ubez-
pieczeniem, zaistniate na terenie krajow Europy, Wysp Kanaryjskich,
Madery i Basenu Morza Srédziemnego.

2. Telefoniczna Asysta Prawna Swiadczona jest w zakresie prawa Rzecz-
pospolitej Polskiej.

Jaka jest suma ubezpieczenia?
§6

1. Suma ubezpieczenia jest ustalona w polisie lub innym dokumencie
ubezpieczenia i stanowi gérna granice odpowiedzialnosci UNIQA dla
kazdego zdarzenia objetego ubezpieczeniem, bez wzgledu na liczbe
0s6b uprawnionych do otrzymania Swiadczenia ubezpieczeniowego.
Przy tym, za jedno zdarzenie objete ubezpieczeniem uznaje sig rowniez
pozostajacag ze sobg w zwiazku czasowym i przyczynowym wieksza
liczbe zdarzen.

2. Po wyptacie kosztébw ochrony prawnej suma ubezpieczenia ulega
pomniejszeniu o wyptacong kwote i moze na wniosek Ubezpieczaja-
cego zostac uzupetniona po opfaceniu dodatkowej sktadki.

Jakie zdarzenia sa wylaczone z ochrony ubezpieczeniowej?
§7

1. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zdarzeh ubezpieczeniowych:
1) powstatych w zwiazku z wydarzeniami wojennymi, aktami ter-
rorystycznymi, trzesieniem ziemi, rozruchami lub zamieszkami,
strajkami, lokautem albo dziataniem materiatéw radioaktywnych;

2) spowodowanych umysinie przez Ubezpieczonego, jak tez
pozostajacych w zwiazku przyczynowym z popetnieniem przez
Ubezpieczonego umysinie przestepstwa lub wykroczenia, ale
UNIQA poniesie koszty pomocy prawnej w postepowaniu karnym
do czasu wydania prawomocnego wyroku stwierdzajacego
popetnienie czynu z winy umysinej, z zastrzezeniem ze po wyda-
niu takiego orzeczenia UNIQA przystuguije roszczenie regresowe
do Ubezpieczonego o zwrot uprzednio wyptaconych Swiadczen;
w razie razacego niedbalstwa Swiadczenie nie nalezy sie, chyba
Ze jego zaptata odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
stusznosci;

3) zwiazanych z roszczeniami, ktére zostaty przeniesione na Ubez-
pieczonego;

4) powstatych w zwiazku z prowadzeniem przez Ubezpieczonego
pojazdu bez wymaganych uprawniefi do kierowania danym
rodzajem pojazdéw;

5) powstatych w zwiazku z okolicznosciami, ktére spowodowaty
niedopuszczenie pojazdu do ruchu lub niezaliczenie przez pojazd
badan technicznych, a w przypadku pojazdéw podlegajacych
rejestracji odmowy zarejestrowania pojazdu;

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje kosztébw pomocy prawnej:

1) w postepowaniu przed Trybunatem Konstytucyjnym, sadami
konstytucyjnymi oraz trybunatami miedzynarodowymi;

2) powstatych w nastepstwie korzystania przez Ubezpieczonego
z ustug os6b nieposiadajacych prawa do wykonywania zawodu lub
nieuprawnionych do Swiadczenia pomocy prawnej lub wydawania
opinii w danym zakresie;

3) do ktérych poniesienia zobowigzana jest inna osoba niz Ubezpie-
czony lub w zakresie roszczen oséb trzecich, ktérych Ubezpieczony
dochodzi we wiasnym imieniu;

4) postepowania egzekucyjnego podjetego na podstawie wiecej
niz jednego tytutu wykonawczego oraz w przypadku gdy poste-
powanie o nadanie klauzuli wykonalnosci wszczete zostanie
po uptywie trzech lat od uzyskania tytutu egzekucyjnego;

5) zwiazanych ze Swiadomym zatajeniem przez Ubezpieczonego,
informacji i dokumentéw, mogacych mie¢ wptyw na sposéb
Swiadczenia pomocy prawnej lub przebieg danego postepowania;

6) zwiazanych z ugodowym zatatwieniem sprawy, jezeli koszty
te nie zostaty ustalone w stosunku odpowiadajacym temu,
w jakim uwzglednione zostaty roszczenia obu stron oraz kosztow,
do ktérych poniesienia Ubezpieczony nie byt zobowigzany
w danym stanie prawnym;



7) ktére Ubezpieczony musi lub musiat ponie$¢ tylko dlatego,
Ze jego przeciwnik wystapit z powddztwem wzajemnym albo tez
przedstawit zarzut potracenia, a obrona przed tymi roszczeniami
nie jest objeta ubezpieczeniem, albo tez koszty te zobowigzana
jest ponie$¢ osoba trzecia;

8) w zwiazku z postgpowaniem uktadowym albo upadtosciowym,
ktore zostato albo ma zostaé wszczete w stosunku do Ubezpieczo-
nego, a takze odszkodowan, ktére musi zaptaci¢ Ubezpieczony,
grzywien, kar administracyjnych lub sadowych, innych kar pie-
nieznych ani innych podobnych opfat natury publicznoprawne;j.

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje zdarzen ubezpieczeniowych
zaistniatych przed rozpoczeciem odpowiedzialno$ci UNIQA lub pozo-
stajagcych w zwiazku przyczynowym ze zdarzeniem, ktére zaistniato
przed ta data.

4. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje sporéw zaistniatych pomiedzy
stronami stosunku ubezpieczenia, ani roszczen kierowanych wobec
UNIQA lub Centrum Telefonicznej Asysty Prawnej.

lle wynosi sktadka ubezpieczeniowa i w jakich terminach nalezy jq uiszczac?
§8

1. Wysokos¢ sktadki, termin oraz sposéb jej zaptaty sa okreSlone w polisie
lub innym dokumencie ubezpieczenia.

2. Jezeli nie uméwiono si¢ inaczej, sktadka powinna by¢ zaptacona
jednorazowo, przy zawarciu umowy ubezpieczenia.

3. Sktadka za okres roczny, na wniosek Ubezpieczajacego, moze by¢
roztozona na raty, ktérych wysokos¢ i termin ptatnosci okreslone
sa w polisie lub innym dokumencie ubezpieczenia.

4. W razie opfacania sktadki w ratach, niezaptacenie w terminie kolej-
nej raty sktadki powoduje ustanie odpowiedzialnosci UNIQA, o ile
po uptywie terminu wezwato ono Ubezpieczajacego do zapfaty
z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzyma-
nia wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci, a rata sktadki
w wyznaczonym terminie nie zostata zaptacona.

5. Jezeli UNIQA ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierwsza rata nie zostata
zaptacona w terminie, UNIQA moZe wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym i zada¢ zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosito
odpowiedzialno$¢. W razie braku wypowiedzenia umowy wygasa ona
z koficem okresu, na ktéry przypadata niezaptacona sktadka.

6. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed uptywem
okresu na jaki umowa zostata zawarta, Ubezpieczajagcemu przystuguje
zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

7. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane
prawdopodobiefistwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpo-
wiedniej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktérej
zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego
okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zgdania druga
strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

Jak zawiera sie¢ umowe ubezpieczenia?
§9

1. Umowe ubezpieczenia zawiera si¢ na pisemny wniosek Ubezpiecza-

jacego.

2. Whniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia powinien zawieraé
co najmniej nastepujgce dane:
1) okreslenie Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego imie nazwisko lub
nazwa, (PESEL lub NIP, REGON) oraz adres;
2) okres ubezpieczenia;
3) proponowane wysokosci sum ubezpieczenia;
4) marke i model pojazdu, nr rejestracyjny.

3. UNIQA moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyska-
nia dodatkowych informacji o przedmiocie ubezpieczenia objetym
zakresem ubezpieczenia, o ktére zwréci sie w formie pisemnej
do Ubezpieczajacego.

Ubezpieczajacy jest zobowigzany do:

1) podania do wiadomosci UNIQA wszelkich znanych sobie okolicz-
nosci, o ktére UNIQA zapytywato we wniosku ubezpieczeniowym
albo przed zawarciem umowy w innych pismach;

2) zgtaszania w formie pisemnej do UNIQA w czasie trwania umowy
ubezpieczenia, wszelkich zmian w okolicznosciach, o ktérych
mowa w pkt 1 niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.

UNIQA zastrzega sobie prawo wgladu do dokumentéw Ubezpie-
czonego, zwigzanych z przedmiotem ubezpieczenia, jednoczednie
zobowiazujac si¢ do zachowania tajemnicy w zakresie uzyskanych
informacji.

Zawarcie umowy ubezpieczenia UNIQA potwierdza polisg lub innym
dokumentem ubezpieczenia.

W przypadku zawarcia umowy na cudzy rachunek Ubezpieczony moze
zada¢, aby UNIQA udzielito mu informacji o postanowieniach zawar-
tej umowy ubezpieczenia oraz ogblnych warunkéw ubezpieczenia
w zakresie, w jakim dotycza praw i obowiazkéw Ubezpieczonego.

Na jaki okres zawiera sie umowe ubezpieczenia?

8§10

1.

Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ na okres jednego roku lub
krotszy.

Okres ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia wskazanego w polisie,
jednak nie wczedniej niz od dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub
pierwszej raty sktadki w wysokosci ustalonej w umowie.

Umowa ubezpieczenia rozwigzuije sie:

1) zuptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki umowa
byta zawarta;

2) z dniem zbycia pojazdu lub jego wyrejestrowania;

3) z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub z uptywem
terminu jej wypowiedzenia.

Jezeli umowa zawarta jest na okres dtuzszy niz 6 miesiecy odstapienie
od umowy przez Ubezpieczajacego moze by¢ dokonane w terminie
30 dni, a gdy Ubezpieczajacy jest przedsigbiorcg w terminie siedmiu
dni od dnia zawarcia umowy. Odstapienie od umowy nie zwalnia
Ubezpieczajacego z obowiazku opfacenia sktadki za okres, w jakim
UNIQA udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

Ochrona ubezpieczeniowa ustaje w wyniku wyczerpania sumy ubez-
pieczenia, na skutek wyptaty Swiadczen z tytutu refundacji kosztéw
ochrony prawne;j.

Jakie obowiazki spoczywaja na Ubezpieczajacym/Ubezpieczonym?

8§11

1.

Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobowigzani poda¢ do wiadomo-
$ci UNIQA zgodnie z prawdg wszystkie okolicznosci, o ktére UNIQA
zapytywata przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz zawiadamiac
niezwtocznie o ich zmianie w trakcie jej trwania.

Ubezpieczajacy i Ubezpieczony sa zobowiazani nie péZniej niz w ter-
minie 14 dni od zmiany wtasciciela pojazdu wskazanego w umowie
ubezpieczenia lub jego wyrejestrowania, poinformowa¢ UNIQA o tym
fakcie.

UNIQA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci niepoda-
nych do wiadomosci UNIQA lub podanych niezgodnie z prawda
wskutek naruszenia powyzszych obowiazkéw, przy czym jezeli do ich
naruszenia doszto z winy umysinej Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczo-
nego, w razie watpliwosci przyjmuije sie, Ze zdarzenie ubezpieczeniowe
i jego nastepstwa sa skutkiem niepodanych lub nieprawdziwych
okolicznoici.

Co nalezy zrobic¢ po wystapieniu szkody?

§12

1.

W razie zajScia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony obowia-
zany jest uzy¢ dostepnych mu Srodkéw w celu zmniejszenia rozmiaréw
skutkéw tego zdarzenia lub zapobiezenia kolejnemu zdarzeniu. Jezeli
Ubezpieczony z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa nie wykona
tego obowigzku, UNIQA wolna jest od odpowiedzialnoici za skutki

i koszty powstate z tego powodu.
3



Ubezpieczony, ktéry zamierza skorzysta¢ z ochrony ubezpieczeniowej,

powinien skontaktowac sie z Centrum Telefonicznej Asysty Prawnej

telefonicznie (numer +48 22 568-98-84, czynny od poniedziatku do nie-

dzieli, w godzinach 9.00-21.00), faksem (numer +48 22 568-98-99) lub

poczta elektroniczng (adres e-mail: uniga@coris.pl), podajac co najmniej

nastepujace dane:

1) nazwisko i adres Ubezpieczonego oraz nazwisko i adres zgtasza-
jacego, jezeli nie jest nim Ubezpieczony;

2) marke i numer rejestracyjny wskazanego w umowie ubezpieczenia
pojazdu mechanicznego;

3) zwiezty i doktadny opis zdarzenia ubezpieczeniowego i rodzaj
wymaganej pomocy prawnej;

4) numer telefonu kontaktowego, faksu lub adres poczty elektro-
nicznej.

Warunkiem skorzystania ze Swiadczeh przewidzianych w umowie

ubezpieczenia jest:

1) poinformowanie UNIQA o zaistnieniu zdarzenia ubezpieczenio-
wego i jego okolicznosciach w terminie 7 dni od uzyskania o tym
wiadomosci oraz przekazanie wszelkich informacji i dokumentéw
zwigzanych z tym zdarzeniem;

2) aktywna wspotpraca z UNIQA w celu wyjasnienia wszelkich
okolicznosci i przyczyn powstania zdarzenia ubezpieczeniowego
oraz ustalenia jego skutkéw, w tym udzielanie wszelkich wyjasnief
o stanie sprawy na zadanie UNIQA.

Ubezpieczony jest zobowigzany rowniez:

1) na uzasadnione zadanie UNIQA przed wystgpieniem na droge
postepowania sadowego przeprowadzi¢ przedsadowe postepo-
wanie, zmierzajace do korzystnego dla Ubezpieczonego zakon-
czenia sprawy;

2) na uzasadnione zadanie UNIQA ztozy¢ tylko zawezwanie do préby
ugodowej albo powddztwo czgsciowe i wstrzymac sie z dochodze-
niem pozostatych roszczer do chwili uprawomocnienia sie orzeczenia
co do czesci roszczenia;

3) wstrzymac sie od dochodzenia swoich roszczeh na drodze sagdowej
do czasu prawomocnego zakonczenia sie toczacego sie juz innego
postepowania sagdowego, zwigzanego z powyzszymi roszczenia,
chyba ze opdznienie mogtoby doprowadzi¢ do przedawnienia
roszczeh Ubezpieczonego;

4) nie zawiera¢ ugody bez uzyskania uprzedniej pisemnej akceptacji
UNIQA na zawarcie ugody oraz jej warunki, z uwzglednieniem ze
warunki ugody nie moga naktada¢ na Ubezpieczonego obowiazku
poniesienia kosztéw wyzszych niz wynikatoby to z orzeczenia sadu
w takim zakresie.

W razie naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umysinej lub raza-
cego niedbalstwa powyzszych obowigzkéw, Swiadczenie zostanie
zmniejszone w takim stopniu, w jakim naruszenie spowodowato
zwiekszenie kosztéw pomocy prawnej, uniemozliwito UNIQA ustalenie
okolicznoici i skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego albo uniemozli-
wito spetnienie Swiadczenia przewidzianego w umowie ubezpieczenia.

Jak wyglada spetnienie Swiadczenia?

8§13

1.

Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawia-
domienia UNIQA informuje o tym Ubezpieczajgcego i Ubezpieczo-
nego oraz przeprowadza postepowanie dotyczace ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczeh i wysokosci
odszkodowania, a takze pisemnie lub droga elektroniczng informuje
Ubezpieczonego, jakie dokumenty s potrzebne do ustalenia odszko-
dowania.

UNIQA moze wyptacic swiadczenie, jezeli koszt pomocy prawnej zostat
wczesniej poniesiony przez Ubezpieczonego w zwiazku z zaistniatym
zdarzeniem ubezpieczeniowym. UNIQA wyptaca woéwczas Swiad-
czenie na podstawie uznania roszczenia, ugody lub prawomocnego
orzeczenia sadu, jednakze rowniez w takim przypadku Ubezpieczony
zobowigzany jest do dostarczenia odpowiednich dokumentéw, wyma-
ganych zgodnie z OWU, a UNIQA przeprowadzi wiasne ustalenia
dotyczace okolicznosci zdarzenia, zasadnosci roszczen i wysokosci
Swiadczenia, w terminie 30 dni od daty zgtoszenia roszczenia.

UNIQA zobowiazana jest do spetnienia okreslonego w ust. 1. Swiad-
czenia, na podstawie faktur, rachunkéw, pokwitowan i innych doku-
mentdéw Swiadczacych o poniesionych kosztach pomocy prawnej oraz
wyptaca je po prawomocnym zakohczeniu danego postepowania,
w terminie 30 dniu od dnia dostarczenia dokumentéw.

Jezeli w tym terminie wyjasnienie okolicznosci koniecznych do usta-
lenia odpowiedzialno3ci ubezpieczyciela lub wysokosci odszkodowa-
nia jest niemozliwe, odszkodowanie wyptaca si¢ w terminie 14 dni
od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe, jednakze bezsporna czes¢ jest wypta-
cana zgodnie z terminem okreSlonym w ust. 2.

Jezeli w terminach okre$lonych w umowie lub ustawie UNIQA nie
wyptaci odszkodowania, zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca
roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczeh
w catosci lub czesci, a takze wyptaca bezsporng czes¢ odszkodowania.

Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysoko-
3ci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu, UNIQA informuje o tym
pisemnie osobe wystepujaca z roszczeniem, wskazujac na okoliczno3ci
oraz na podstawe prawng uzasadniajacg catkowitg lub czesciowa
odmowe wyptaty odszkodowania.

UNIQA wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia
uprawnionego z tytutu umowy ubezpieczenia w wyniku wtasnych
ustalen dokonanych w postepowaniu, o ktérym mowa w ust. 1-5,
zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia sadu.

Jezeli Ubezpieczony nie zgadza si¢ z ustaleniami jednostki organi-
zacyjnej UNIQA co do wysokosci przyznanego odszkodowania albo
co do odmowy zaspokojenia roszczefi, moze w terminie 30 dni
od daty otrzymania zawiadomienia w tej sprawie ztozy¢ na piSmie wniosek
0 ponowne rozpatrzenie sprawy przez UNIQA.

UNIQA jest obowiazana rozpatrzy¢ sprawe i zawiadomi¢ Ubezpieczo-
nego o swojej decyzji w terminie 30 dni od daty otrzymania wniosku.

Jak wybierac i powota¢ adwokata?

8§14

1.

Ubezpieczonemu przystuguje prawo swobodnego wyboru adwokata
w zakresie obrony, reprezentowania lub wspierania jego intereséw
w postepowaniu sagdowym i administracyjnym.

W przypadku, gdy Ubezpieczony nie skorzysta z prawa wyboru
adwokata w terminie wyznaczonym przez UNIQA, nie krotszym niz
14 dni, UNIQA jest uprawniona do wskazania adwokata w imieniu
Ubezpieczonego.

Jezeli wymagana jest niezwtoczna reprezentacja adwokata lub
radcy prawnego dla ochrony prawnych intereséw Ubezpieczonego,
a Ubezpieczony przy zgtoszeniu zdarzenia ubezpieczeniowego nie
wskazat zadnego adwokata, UNIQA jest uprawniona do wyboru
w imieniu Ubezpieczonego adwokata bez wyznaczania Ubezpieczo-
nemu dodatkowego terminu na wykonanie tego uprawnienia.

Ubezpieczony jest zobowigzany do udzielenia wskazanemu przez
UNIQA adwokatowi stosownego petnomocnictwa oraz zobowiazania
petnomocnika do biezgcego informowania UNIQA o rozwoju sprawy.

Wskazania adwokata dokonuje UNIQA na rzecz Ubezpieczonego.
Za wykonanie zlecenia adwokat ponosi bezposredniag odpowiedzial-
nos¢ w stosunku do Ubezpieczonego.

W jaki sposéb jest wyptacane Swiadczenie ubezpieczeniowe?

8§15

Swiadczenia ubezpieczeniowe sg ustalane i wyptacane w ztotych.

Poreczenie majatkowe i jego zwrot

g 16

1.

Ubezpieczony jest zobowigzany udzieli¢ UNIQA petnomocnictwa
do odbioru w jego imieniu poniesionych przez UNIQA kosztéw pore-
czenia majatkowego, na wypadek wydania prawomocnego orzeczenia
o zwrocie kwoty tego poreczenia.

Jezeli kwota poreczenia majatkowego zostanie zwrécona Ubezpie-
czonemu, jest on zobowigzany do jej przekazania UNIQA w terminie
14 dniu od daty jej otrzymania.



Jezeli zostanie wydane orzeczenie, na mocy ktérego kwota poreczenia
majatkowego nie zostanie zwrécona w catosci lub w czedci, w szcze-
gd6lnosci, gdy zostat orzeczony przepadek tej kwoty lub zaliczono ja
na poczet orzeczonej kary, Ubezpieczony jest zobowigzany do zwrotu
poniesionych przez UNIQA kosztéw poreczenia majatkowego w ter-
minie 14 dni od dnia uprawomocnienia sie orzeczenia w tej sprawie.

Regres ubezpieczeniowy i roszczenia zwrotne

8§17

1.

Z dniem wyptaty Swiadczenia przechodzi na UNIQA roszczenie
Ubezpieczonego przeciwko osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode
do wysokosci wyptaconego $wiadczenia. Jezeli UNIQA pokryta tylko
czes¢ szkody, Ubezpieczonemu przystuguje, co do pozostatej czesci
pierwszenstwo zaspokojenia przed roszczeniem UNIQA.

Nie przechodza na UNIQA roszczenia Ubezpieczonego przeciwko
osobom, z ktérymi pozostaje on we wspélnym gospodarstwie domo-
wym, chyba Ze sprawca wyrzadzit szkode umysinie.

Ubezpieczony jest zobowiazany udzieli¢ UNIQA pomocy przy
dochodzeniu roszczer regresowych, w tym dostarczy¢ odpowiednie
dokumenty oraz udzieli¢ niezbednych informaciji.

Jezeli Ubezpieczony bez zgody UNIQA zrzekt sie roszczenia przeciwko
osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyt, UNIQA
moze odméwi¢ wyptaty Swiadczenia lub je odpowiednio zmniejszy¢.
Jezeli zrzeczenie si¢ lub ograniczenie roszczenia zostato ujawnione
po wyptacie odszkodowania, UNIQA moze zadac zwrotu catoici lub
czesci wyptaconego Swiadczenia.

W przypadku, gdy w postepowaniu karnym lub w sprawie o wykro-
czenie, prawomocnym wyrokiem sadu stwierdzono wine umysing
Ubezpieczonego, UNIQA przystuguje roszczenie do Ubezpieczonego
o zwrot uprzednio wyptaconych Swiadczen.

Skargi i zazalenia

8§18

1.

Skargi i zazalenia na dziatanie lub zaniechanie UNIQA zwigzane
z zawarciem lub wykonaniem umowy ubezpieczenia sg rozpatrywane
w terminie 30 dni od ich otrzymania przez UNIQA.

UNIQA informuje zainteresowanego o sposobie zatatwienia skargi lub
zazalenia niezwtocznie po ich rozpatrzeniu, w sposéb uzgodniony
7 tq osoba.

Kazdy zainteresowany moze tez wnie$¢ skarge do Rzecznika Ubezpie-
czonych.

Wiasciwosci prawa i sadu

8§19

1.

Umowa ubezpieczenia jest zawierana zgodnie z prawem Rzeczpospo-
litej Polskiej, a w sprawach w niej nieuregulowanych zastosowanie
maja obowigzujace przepisy tego prawa, w szczegélnosci Kodeksu
cywilnego i Ustawy o dziatalnoici ubezpieczeniowe;j.

Sadem wiasciwym do rozstrzygania sporéw z umowy ubezpieczenia
jest sad wiasciwosci ogélnej lub sad wtasciwy miejscowo ze wzgledu
na miejsca zamieszkania lub siedzibe Ubezpieczajacego, Ubezpie-
czonego lub innej osoby upowaznionej do otrzymania $wiadczenia.

Postanowienia koncowe

8§20

Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone Uchwata
Zarzagdu UNIQA TU S.A. Nr 25/2013 z dnia 13 lutego 2013 r. i maja zasto-
sowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia 25 marca 2013 r.



